KURSBESKRIVNING OKSALIS
Fruktutbildning fortsattning

Delkurs 2 Tidsomfang: 1st heldag Martina Grénbéck 0706-690522

Syfte
Fa en bredare kunskap till driva en Frukt & Grontavdelning som leder till god kinnedom och en djupare
insikt sa att avdelningen vaxer och blir en stark bidragsgivare till butiken.

Mal

En avdelning i toppklass som genererar en hog [6nsamhet med hjalp av stor kunskap och en harlig
kundupplevelse.

Upplagg

Genom praktisk handledning i butikens affarssystem samt en férklarande teoretisk modell skapas en
forstaelse som ger en bredare kunskap till medarbetarna. Teori varvas med praktik och vi ser en vinning
genom att medarbetaren Sja|V far 6va, proéva och forsta. Det ger en djupare forstaelse for hur
avdelningen drivs med hj och goda rutiner. Butiken far en superb drift
alla arets dagar da tskunskap styr du ditt svinn och skapar
kunniga sdljare talens inverkan samt tekniker for att styra
marginal och s

nomfdrt Grundutbildningen samt har

t att intrdffa!”



