
KURSBESKRIVNING         

Fruktutbildning Grund 
Delkurs 1 Tidsomfång: 1st heldag                                Martina Grönbäck 0706-690522 

Syfte  

Vi lär oss att driva en Frukt & Gröntavdelning som leder till en bestående förändring till fräsch avdelning.  

Mål 

En väl fungerande avdelning som är en positiv kundupplevelse och genererar en hög lönsamhet. 

Upplägg 

Att organisera Frukt & Gröntavdelningen från grunden från mottagningskontroll, fruktlager till 
varuplacering och varuhantering så att deltagarna får tekniker och verktyg för att förändra butikens resa 
till en framgångsrik avdelning.  

Kompetens på deltagare 

Deltagaren har arbetat en tid i avdelningen och har beställningsansvar eller arbetar frekvent i 
avdelningen. 

Värde för butiken 

Att bredda kunskapen i butiken tack vare skickliga medarbetare som vet, kan och möjliggör en 
bestående positiv kundupplevelse. Avdelningen blir en stor ekonomiskt bidragsgivande del i butiken. 

Resultat 

Medarbetarnas ökade kunskap skapar en bra driftad avdelning med god lönsamhet. 

 

”Det Du innerligt tror på - Uppriktigt vill skall hända 

– Engagerat arbetar för…  Det kommer med säkerhet att inträffa!” 


